ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. Az ASZF hatalya

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatalya kiterjed a

Tarka Erdé Csaladok és Gyermekek Fejlodéséért és Tamogatasaért Egyesiilet
(atovabbiakban: Egyesiilet) altal szervezett, meghirdetett és lebonyolitott programokra,
eseményekre, foglalkozasokra, tréningekre, valamint az ezekhez kapcsolédé
szolgaltatasokra.

Az Egyesiilet programijain valé részvétel az ASZF elfogadasat jelenti.

2. Az Egyesiilet adatai

e Név: Tarka Erdé Csaladok és Gyermekek Fejlédéséért és Tamogatasaért
Egyesiilet

e Székhely: 2623 Kismaros, irtas utca 107/E.

o Weboldal: https://tarkaerdoacsaladokert.hu/

e Nyilvantartasi szam:

o Addszam:

¢ E-mail: hello@tarkaerdoacsaladokert.hu

3. A szolgaltatasok koére
Az Egyeslulet kulonosen az alabbi tevékenységeket nyujtja:
e gyermek- és csaladtamogatd programok
o fejlesztd, prevencios, edukacios foglalkozasok
e kozosségi esemeények, tréningek, workshopok
e egyénivagy csoportos részvételt igényld programok

A programok lehetnek ingyenesek vagy dijkotelesek, amelyrél az Egyesulet minden
esetben elézetesen tajékoztatast nyujt.

4. Jelentkezés és részvétel



A programokra torténd jelentkezés torténhet:

¢ online jelentkezési fellleten,

e e-mailben,

e vagy az Egyesilet altal meghatarozott egyéb modon.
A részvétel akkor valik véglegessé, ha:

e ajelentkezést az Egyesulet visszaigazolja, és

o dijkoteles program esetén a részveételi dij megfizetésre kerul.

5. Részvételi dij és fizetés mddja

A dijkoteles programok részvételi dijat az Egyesulet el6zetesen, egyértelmien
meghatarozza.

Afizetés torténhet:
¢ QR-kodos elektronikus fizetéssel,
o vagy az Egyesulet altal megjelolt egyéb modon.

A befizetésrél az Egyestilet kérésre igazolast biztosit.

5/A. QR-kédos fizetésre vonatkozé specialis szabalyok

A QR-kddos fizetés soran a résztvevd a sajat banki alkalmazasan keresztll, kdzvetlen
atutalassal teljesiti a fizetést az Egyesulet bankszamlajara.

Arésztvevd tudomasul veszi, hogy:
e a QR-kdédos fizetés nem az Egyesiilet altal iizemeltetett fizetési rendszer,

¢ azelektronikus fizetés technikai lebonyolitasaért a résztvevd bankja vagy
pénzforgalmi szolgaltatoja felel.

A fizetés akkor tekinthet6 teljesitettnek, amikor az 6sszeg az Egyesilet bankszamlajan
jovairasra keril.

Az Egyesullet nem vallal felel8sséget:

e arésztvevl altal hibasan megadott adatokbdl ered6 téves utalasért,



e abankirendszer mikodésébobl eredd késedelemért,
e afizetés soran fellépd technikai hibakért.
Amennyiben a részvételi dij visszatéritésére kerul sor, az kizarolag:
e banki atutalassal,
e a befizetést teljesitd személy bankszamlajara torténik.
A QR-kodos fizetéssel teljesitett befizetés készpénzben nem téritheté vissza.

Arésztvevl koteles a fizetés megtorténtét igazold bizonylatot megbrizni, és szlikség esetén
az Egyesulet részére bemutatni.

e Azonline bankkartyas és egyéb fizetési médok a Barion rendszerén keresztul
valésulnak meg.

e Abankkartya, illetve egyéb fizetéssel kapcsolatos adatok a keresked6h6z nem
jutnak el.

e Aszolgaltatast nyujtd Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank feligyelete alatt
allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-1-1064/2013.

6. Lemondas és tavolmaradas
Arészvétel lemondasa a program megkezdése elétt irasban jelezhetd az Egyesulet felé.
Az Egyesulet fenntartja a jogot, hogy:

e arészvételi dij visszatéritésének feltételeit programonként hatarozza meg,

e vis maior vagy elére nem lathaté ok esetén a programot moédositsa vagy elhalassza.

7. Gyermekek részvétele

Kiskoru gyermek a programokon kizardélag sziilé vagy torvényes képviseld
hozzajarulasaval vehet részt.

A szild vagy torvényes képviseld felelbssége:
o agyermek egészségi allapotanak megfeleld részvétel biztositasa,

e azEgyesllet tajekoztatasa minden relevans korulmeényrol.



8. Felel6sségkorlatozas
Az Egyeslulet a programokat johiszemUen és szakmai korultekintéssel szervezi meg.
Az Egyeslilet nem vallal felel6sséget:

e arésztvevbk személyes targyaiban keletkezett karokért,

e aprogramokon kivlul es eseményekeért,

e olyan karokért, amelyek a résztvev6 sajat magatartasabol erednek.

9. Magatartasi szabalyok
A résztvevék kotelesek:
e aprogramvezetdk utasitasait betartani,
o akozosségi normakat tiszteletben tartani,
e mas résztvevOk méltésagat és biztonsagat nem sérteni.

Az Egyesllet jogosult a részvételt megszlintetni, ha a résztvevd sulyosan megsérti ezen
szabalyokat.

10. Adatkezelés

Az Egyesllet a személyes adatokat az Adatkezelési Tajékoztatéban foglaltak szerint
kezeli.

Az ASZF elfogadédséval a résztvevé tudomésul veszi az adatkezelési szabalyokat.

11. Panaszkezelés

Arésztvevd az Egyesilet mlikodésével kapcsolatos panaszat irasban, az Egyesiulet
elérhetdségein keresztul jelezheti.

Az Egyesllet a panaszt ésszerl hataridén belll kivizsgalja és megvalaszolja.

12. Zaré6 rendelkezések



Jelen ASZF-re a magyar jog irdnyadoé.

Az Egyesiilet fenntartja a jogot az ASZF médositasara, amelyrél a résztvevéket megfeleld
madon tajékoztatja.

Hatalybalépés datuma:



